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Junior Consultant (m/w/d) fur Softwarelésung

Die FORMAT Software Service GmbH, mit Hauptsitz in Dreieich (bei Frankfurt am Main), zahlt zu Deutschlands
bedeutendsten Anbietern von Softwareldsungen fur die Bereiche Aul3enhandel, Zoll- und Versandabwicklung.
Zur Unterstltzung unseres Consultingteams suchen wir aktuell einen:

Junior Consultant (m/w/d) fiir Softwarelésungen

Deine zukiinftigen Aufgaben:

* Planung und Begleitung der Projekte vom Anforderungsmanagement bis hin zur konkreten Umsetzung
¢ Koordination von Projektaktivitaten
e Zusammenarbeit mit der Projektleitung bei unseren Kunden und Implementierung unserer

Softwarelésungen
¢ Analyse und Dokumentation der benétigten Arbeitsprozesse in Abstimmung mit unseren Kunden

¢ Organisation und Durchfiihrung von Anwenderschulungen fir eingeflihrte Programme bei Kunden in

Eigenverantwortung

¢ Vermittlung zwischen den internen Fachbereichen und dem Kunden

¢ Interaktion auf Fach- und Managementebene zur Steuerung von komplexen Gesprachs- und
Verhandlungssituationen

Dein Profil:

* Du hast ein abgeschlossenes Studium oder eine abgeschlossene Ausbildung im IT-technischen oder
betriebswirtschaftlichen Bereich und konntest bereits erste Projektleitungserfahrungen sammeln und hast
Erfahrung mit Kundenkontakt.

e Es macht dir Freude, anspruchsvolle Software-Losungen zu verstehen und dein Wissen anderen zu

vermitteln.
« Du findest auch bei kniffligen Aufgaben eine Lésung - deine Hands-on-Mentalitat Uberzeugt Kunden und

Teams: Geht nicht, gibt’s nicht!
« Du arbeitest eigenstandig, strukturiert und verlierst auch bei mehreren Aufgaben nie den Uberblick.



Du bist serviceorientiert, kommunikationsstark und kannst Sachverhalte verstandlich erklaren. Sehr gute
Deutsch- und Englischkenntnisse in Wort und Schrift waren ideal.

Du bhist ein echter Teamplayer, der gerne mit anderen zusammenarbeitet und gemeinsam Ziele erreicht.
Die direkte Zusammenarbeit mit Kunden macht dir Spaf und du bist deutschlandweit sowie in der
Schweiz fur unsere Kunden da, um sie zu unterstiitzen und bist im Besitz des Fiihrerscheines der Klasse
B.

Das bieten wir dir:

Einen unbefristeten Arbeitsvertrag

30 Tage Jahresurlaub

Eine umfassende, strukturierte Einarbeitung durch unsere erfahrenen Kolleg*innen

Individuelle WeiterbildungsmalRnahmen und Férderung

Eine flexible Homeoffice-Regelung: Nach der Einarbeitung entscheidest du selbst tiber Arbeiten vor Ort
oder im Homeoffice; gelegentliche Prasenztage fiir Austausch und Zusammenarbeit sind vorgesehen
Workation: die Mdglichkeit bis zu vier Wochen im Jahr in europaischen Landern und -drittlandern zu
arbeiten, wenn alle persénlichen Voraussetzungen erfullt sind

Ein Gleitzeitmodell zur Mitgestaltung deiner Arbeitszeiten

Leistungsgerechte Verdienstméglichkeiten und attraktive Sozialleistungen wie die Ubernahme von
Kitagebuhren (bis 500,00€), sowie eine betriebliche Krankenzusatzversicherung (100% Zahnersatz,
Brillenzuschuss, eine Reisekrankenversicherung und ein frei verfligbares Vorsorgebudget i.H.v. 400,00 €
alle zwei Jahre)

Taglich eine kostenlose Auswahl an Obst, Kalt- und Heif3getrénken sowie einer Muslibar (auch vegan und
glutenfrei) mit einer Auswahl an Joghurt, Milch und einer Milchalternative fur ein tagliches gesundes
Fruhstlck

Ein Freizeitraum mit Billardtisch und Tischkicker, sowie einen Ruheraum mit High-Tech-Ganzkdorper-
Massagesessel, den du ganz privat fir dich reservieren kannst

Exklusive Rabatte und Angebote bei zahlreichen namhaften Marken und Shops durch Corporate Benefits
Die Mdglichkeit ein Fahrrad Gber unseren Partner BusinessBike zu leasen

Moderne, zentral gelegene Buroraume mit einer vielféltigen Auswahl an Gastronomie und
Einkaufsmaoglichkeiten

Firmenparkplatze sowie eine gute Erreichbarkeit mit den offentlichen Verkehrsmitteln

Arbeite zuklinftig in einem erfolgreichen Unternehmen, das zu den bedeutendsten der Branche zahlt und dessen
Unternehmenskultur gekennzeichnet ist durch offene Tiren, kurze Wege und direkte Kommunikation.

Haben wir dein Interesse geweckt? Dann freuen wir uns auf deine Bewerbung mit der Angabe deiner
Gehaltsvorstellung und des méglichen Eintrittstermins.
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Junior Consultant (m/w/d) fur Softwarelésung

Additional information

Location ; Dreieich

Position type i Full-time employee

Start of work i As of now

Responsible

Jessica Baranowski


http://https//www.formatsoftware.de
http://https//www.formatsoftware.de

