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Teamleiter (m/w/d) im Bereich Kunden-IT-Support

Wir sind aktuell auf der Suche nach einem*einer engagierten und erfahrenen Softwareentwickler*in (m/w/d).

Als Mitglied unseres Teams hast du die Gelegenheit, sowohl an der Optimierung etablierter Prozesse als auch
an der Gestaltung neuer Losungen aktiv mitzuwirken. Deine Kreativitéat und dein Engagement sind der Motor fur
unsere fortwahrende Innovation und den nachhaltigen Erfolg unseres Unternehmens.

Auf dich wartet eine spannende Tatigkeit in einem Unternehmen von systemrelevanter Bedeutung. Wir z&hlen zu
Deutschlands bedeutendsten Anbietern von Softwareldsungen fiir die Bereiche Au3enhandel, Zoll- und
Versandabwicklung

Deine zukiinftigen Aufgaben:

¢ Analyse, Konzeption und Entwicklung von Softwarelésungen, um komplexe Probleme zu I6sen und
effiziente Systeme zu gestalten.

e Zusammenarbeit mit dem Content-Team und anderen Entwicklern zur Férderung eines kooperativen
Arbeitsumfelds.

¢ Umsetzung technischer Lésungen, die auf die Bedirfnisse der Endbenutzer abgestimmt sind, unter
Einbeziehung von Feedback von Stakeholdern.

¢ Entwicklung und Wartung von Software mit fortgeschrittenen Kenntnissen in C# und WPF zur Gestaltung
benutzerfreundlicher Oberflachen.

+ Verwaltung und Abfrage von Datenbanken im SQL-Server sowie Design von Datenmodellen zur
Unterstltzung von Tarifierung und Klassifizierung.

¢ Implementierung von ETL-Prozessen zur Datenintegration und -transformation fir Systemintegration.

¢ Sicherstellung der Softwarequalitat durch Unit-Testing und Testautomatisierung.

¢ Nutzung von Versionskontrollsystemen zur Verwaltung von Codednderungen und zur Férderung
effizienter Arbeitsablaufe.

« Kontinuierliche Verbesserung des Systems durch Offenheit fiir neue Technologien und Methoden.

Dein Profil:



Fortgeschrittene Kenntnisse in C#, SQL Server, WPF und Erfahrung mit HTTP-Clients.

Fahigkeit zur Datenmodellierung und Erfahrung mit ETL-Prozessen flr Datenintegration.

Kompetenzen in Software-Architektur, Design Patterns und Testautomatisierung.

Ausgepragte analytische Fahigkeiten, Problemldsungsfahigkeiten und Detailgenauigkeit.

Sehr gute Team- und Kommunikationsfahigkeiten, sowie Effektivitat im Zeitmanagement.

Flexibilitat, Selbstorganisation und die Bereitschaft zum kontinuierlichen Lernen und zur Anpassung an
neue Technologien.

Grundlagenwissen in internationalen Zoll- und Exportbestimmungen zur Unterstiitzung von Tarifnummern
und Klassifizierungen sind wiinschenswert aber nicht zwingend notwendig.

Idealerweise gute Deutsch- und Englischkenntnisse in Wort und Schrift.

Wir bieten dir:

Eine umfassende, strukturierte Einarbeitung durch unsere erfahrenen Kolleg*innen.

Einen unbefristeten Arbeitsvertrag.

Individuelle WeiterbildungsmaRnahmen und Férderung.

30 Tage Jahresurlaub.

Eine flexible Homeoffice-Regelung und die Mdéglichkeit bis zu vier Wochen im Jahr in europaischen
Landern und -drittlandern zu arbeiten, wenn alle Voraussetzungen erfillt sind.

Leistungsgerechte Verdienstmdglichkeiten und attraktive Sozialleistungen wie die Ubernahme von
Kitagebuhren (bis 500,00€), sowie eine betriebliche Krankenzusatzversicherung (100% Zahnersatz,
Brillenzuschuss, eine Reisekrankenversicherung und ein frei verfligbares Vorsorgebudget i.H.v. 400,00 €
alle zwei Jahre)

Taglich eine kostenlose Auswahl an Obst, Kalt- und Heil3getranken sowie einer Mislibar (auch vegan und
glutenfrei) mit einer Auswahl an Joghurt, Milch und einer Milchalternative flr ein tagliches gesundes
Frahstick.

Ein Freizeitraum mit Billardtisch und Tischkicker, sowie einen Ruheraum mit High-Tech-Ganzkdrper-
Massagesessel, den du ganz privat fiir dich reservieren kannst.

Exklusive Rabatte und Angebote bei zahlreichen namhaften Marken und Shops durch Corporate Benefits.
Die Mdglichkeit ein Fahrrad Uber unseren Partner BusinessBike zu leasen.

Moderne, zentral gelegene Biroraume mit einer vielféaltigen Auswahl an Gastronomie und
Einkaufsmoglichkeiten.

Firmenparkplatze sowie eine gute Erreichbarkeit mit den 6ffentlichen Verkehrsmitteln.

Arbeite zuklinftig in einem erfolgreichen Unternehmen, das zu den bedeutendsten der Branche z&hlt und dessen
Unternehmenskultur gekennzeichnet ist durch offene Turen, kurze Wege und direkte Kommunikation.

Haben wir dein Interesse geweckt? Dann freuen wir uns auf deine Bewerbung mit der Angabe deiner
Gehaltsvorstellung und des méglichen Eintrittstermins.
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Teamleiter (m/w/d) im Bereich Kunden-IT-Support

Additional information

Location ; Dreieich

Position type i Full-time employee

Start of work i As of now

Responsible

Jessica Baranowski


http://https//www.formatsoftware.de
http://https//www.formatsoftware.de

